


GESTIÓN DE ALM PARA 
EMPRESAS QUE INNOVAN. 

Dando soporte a la transformación 
digital.

Una visión y estrategia para mejores proyectos 
y operación de IT en el mundo SAP.
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Tebyon Consulting cuenta 
con 15 años en el mercado 

argentino y latinoamericano, 
participando en los 

principales proyectos de 
innovación SAP, en empresas 

de primera línea.

Nuestro equipo de consultores especializados
en el entorno SAP tienen más de 25 años de 
experiencia en el mundo de la tecnología.

Nuestros procesos de Gestión de Proyectos y 
Soporte cuentan con la certificación ISO 9001. 
Además, somos partner de SAP ALM, incluidos 
en el ALM Partner HUB.

Estamos a la vanguardia, a través de nuestra 
participación en los eventos especializados SOLED 
y ALM Summits organizados por SAP para los 
especialistas, donde aporta sus experiencias.
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Somos especialistas
Proveemos una visión integral de la cadena de 
valor de ALM que aplica a las áreas de Sistemas. 

Somos especialistas en SAP ALM - Application 
Lifecycle Management, que incluye SAP Solution 
Manager y Cloud ALM y las metodologías SAP (SAP 
Activate y Best Practices). 

Integramos con herramientas de Gestión de 
Procesos, Testing y ITSM de terceras partes y 
concentramos nuestra acción en lo que se define 
como la “Gestión de la Aplicaciones y de la Operación 
de las Áreas de IT”.
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Tebyon Consulting está comprometido 
con la Calidad, entendiendo esto como un 
valor en el servicio que le prestamos a 
nuestros clientes.

En base a un trabajo realizado durante el 
año 2020 hemos podido certificar 
nuestros procesos principales de “Gestión 
de Proyectos, Soporte y Mantenimiento de 
Software de Terceros”.



Estamos incluidos en el ALM Partner 
Hub como consultora especializada 
en SAP Solution Manager y Focused 
Build. 

Somos la única consultora de 
Latinoamérica que integra este 
grupo, gracias al trabajo 
demostrado y el éxito en Alicorp.
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https://bit.ly/SAP_ALM_Partner

https://bit.ly/SAP_ALM_Partner
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https://bit.ly/ALI_SStory_EN

https://bit.ly/ALI_SStory_EN
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Problemas 
frecuentes a los 
que se enfrentan 
nuestros clientes
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Nuestras 
soluciones
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Estrategia ALM
Definir una estrategia de ALM es vital para asegurar la implementación 
acelerada y la transferencia fluida hacia la operación es vital para las 
organizaciones.

La estrategia consiste en definir la combinación de las herramientas y las 
metodologías a utilizar en cada uno de los momentos, la definición del 
«roadmap» de implementación de las herramientas, y establecer la 
organización recomendada y posible para la gestión integral.

Para lograr esto es importante conocer el marco metodológico, las 
herramientas disponibles ahora, y las futuras, y también tener 
experiencia en la implementación de proyectos de transformación digital.

Tebyon Consulting está en condiciones de acompañarlos en el proceso 
ofreciendo servicios de:

• Estrategia y Roadmap ALM
• Implementación de Herramientas
• Acompañamiento metodológico y operaciones
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SAP Solution 
Manager
SAP Solution Manager 7.2 cubre el ciclo de vida completo de la 
aplicación de TI, que se ejecuta en las instalaciones (on premise), en 
la nube o híbrida. La plataforma de gestión, moderna e inteligente, 
potencia su organización de TI para el futuro del negocio.

Con esta solución altamente integrada se puede implementar, 
mantener, ejecutar y adoptar todas las soluciones 
empresariales, al tiempo que apoya la innovación, la continuidad 
de los negocios y las operaciones eficientes.

El producto SAP Solution Manager 7.2 (Solman) y sus add-on 
Focused Build y Focused Insights están comprendidos dentro de 
los derechos de uso, sin costo de licenciamiento adicional, todo 
incluido en mantenimiento anual que actualmente paga la empresa.



Focused Build
Gestión de Proyectos Ágiles con Focused Build

Focused Build es una solución add-on a SAP 
Solution Manager 7.2 que contiene 
funcionalidades preconfiguradas para el uso en 
proyectos ágiles.

Permite utilizar SAP Solution Manager para 
proyectos de innovación. Provee contenidos de 
las Best Practices/procesos estándares, 
metodología respaldada por el flujo de trabajo 
para todas las fases del proyecto y
transparencia del proyecto sobre todas las 
actividades.
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Focused Insights
Una forma ágil y amigable para visualizar toda la 
información de IT

Es una solución llave en mano, basada en SAP Solution 
Manager.

Se instala como un add-on en SAP Solution Manager.

Permite exponer la información sobre la operación para 
cubrir las necesidades de los equipos operativos, las 
gerencias intermedias y la dirección, de una manera 
simple y organizada.



Cloud ALM
Cloud ALM es la solución SAP construida con la 
última tecnología para ser usada en por las empresas 
que basan sus sistemas en la nube.

Es un producto intuitivo, no requiere HW adicional, es 
libre de uso para las empresas que basan su estrategia 
en productos nube.

Es de uso gratuito para cualquier empresa que tenga 
una subscripción de un producto nube o un contrato de 
soporte.
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Estrategia y gestión 
de procesos
La Gestión de Procesos está dirigida a definir e implementar 
procesos competitivos y capaces de reaccionar a los cambios 
que requiera el mercado. El monitoreo constante de la 
performance de los procesos E2E impulsa la mejora continua 
y junto con la flexibilidad estructural posibilitan cumplir con la 
satisfacción del cliente y las partes interesadas.

La visión de Procesos de Negocios es la base para ejecutar 
adecuadamente las grandes actividades de ALM: registrar y 
gestionar los requerimientos del negocio, diseñar la solución 
basada en prácticas probadas y mejoradas por las sucesivas 
implementaciones del mercado, gestionar la 
configuración/construcción y diseñar y ejecutar las pruebas 
que garanticen que el producto construido cumple con las 
especificaciones que el negocio definió. Luego sirve como 
base para la operación y el mantenimiento.
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Estrategia y gestión de 
testing
La gestión de testing es parte integral de ALM. Tiene un papel muy importante en la
cadena de valor “Requirement-to-Deploy”, desde la captura de los requerimientos
asociados al proceso hasta su implementación en producción, asegurando la
calidad del software.

Permite corroborar que la solución construida cumple con los requerimientos
generados por el negocio, en forma temprana, detectar y gestionar los defectos
encontrados.

El usuario tiene acceso temprano a las nuevas funcionalidades para asegurar una 
mejor adopción.

Es la base fundamental de los procesos de calidad. Debe asegurarse que todo
cambio que se ejecute pase por los procesos de testing previo a impactarse en la
producción.

Aplica a los proyectos de innovación, a las mejoras y evolutivos, y a los correctivos.



Metodología y 
gestión de 
proyectos ágiles
Gestión de Proyectos es un punto 
importante dentro de la visión de ALM 
y es la base para lograr implementar 
innovaciones en los procesos de negocios.
 
Es clave que el Ciclo de Vida de las 
Aplicaciones – ALM se ejecute aplicando un 
concepto ágil de gestión. El Ciclo de Vida de 
las Aplicaciones, organizado en las cadenas 
de valor “Portfolio to Project” y 
“Requirement to Deploy” requiere una 
gestión metodológica que asegure el logro 
de los objetivos de mejoras.

A través de la visión de Gestión de Proyectos
se busca:

Facilitar el “hacer que las cosas se hagan bien”, 
gestionando el alcance acordado en los tiempos 
definidos, los recursos y el presupuesto en una 
forma integrada.

Gestionar el plan de tareas con los esfuerzos 
detallados y consecuentemente obtener un tracking 
y monitoreo de la ejecución gestionando issues y 
riesgos que se presenten.

Brindar información a los diferentes miembros del 
equipo promoviendo el trabajo colaborativo.
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Definición de Estrategia de ALM: qué 
objetivos, qué herramientas, qué procesos, qué 
organización, cuándo y cómo para permitir el 
despliegue de las herramientas necesarias para 
la innovación y la operación.

Instalación y configuración de las distintas 
plataformas: SAP Solution Manager, Cloud 
ALM, Signavio, Tricentis y otras.

Business Process Management: definir, 
modelar, gestionar y documentar procesos de 
negocios, basados en los procesos estándares, 
disponibilizados por SAP.

Gestión de Testing: definir la estrategia de 
testing, implementar las herramientas, 
acompañar en las definiciones, planificación y 
ejecución. También en la automatización de 
testing.

Coaching, Gestión de Proyectos 
Asesoramiento en la Gestión de los Proyectos 
de Innovación en el mundo SAP usando SAP 
Activate.

Gestión de Proyectos ágiles usando SAP 
Solution Manager – Focused Build y Cloud 
ALM – Implementation.
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Definición e implementación de las herramientas y 
plataformas para ALM: Gestión de Procesos, Gestión 
Ágil de la construcción, Gestión de Cambio, Gestión de 
Testing, Gestión de Releases, Gestión de Código de 
Cliente utilizando SAP Solution Manager, Cloud ALM, 
Signavio, Tricentis.

Definición e Implementación de soluciones para 
Operación de Sistemas: utilizando las plataformas 
estándares de SAP: SAP Solution Manager y Cloud 
ALM, integradas con herramientas el cliente.

Implementación de Tableros y Dashboards para la 
Implementación y la Operación, usando SAP 
Solution Manager – Focused Insights y Cloud 
ALM.
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+54 9 11 5560 9099

+54 11 3221 3589

Av. Jujuy 1875 - 5° B, CABA

estebanh@tebyon.com
info@tebyon.com

www.tebyon.com

mailto:estebanh@tebyon.com
mailto:mailto:info@tebyon.com
mailto:info@tebyon.com
http://www.tebyon.com/
https://calendly.com/tebestebanh/30min?month=2022-08
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